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Seit Anfang 2010 steht den Gemeinden der Region Gantrisch und ihren Bürgerinnen und Bürgern 
ein neutrales, öffentliches Energieberatungsangebot zur Verfügung. Die Energieberatungsstelle 
Gantrisch wird zusammen mit der Energieberatungsstelle Region Bern geführt und wird von einem 
Beraterteam zusammengesetzt aus sechs Ingenieuren, Architekten und Bauphysikern betreut.  

Der Regionsverband Gantrisch hat es möglich gemacht. Er finanziert zusammen mit dem Kanton 
die neue Energieberatungsstelle Gantrisch, die Private, Unternehmen und Gemeinden in allen 
Energiefragen neutral und fachmännisch berät.  
Hilfreiche und kostengünstige Beratung 
Die Erstberatung am Telefon, per Mail und auch im Büro der öffentlichen Energieberatungsstelle in 
Bern ist kostenlos. Für die Beratung vor Ort wird für Private eine Kostenpauschale von Fr. 100.- 
bis 250.- erhoben. Die Höhe der Pauschale ist vom Objekttyp der Liegenschaft abhängig. 
Ein Spezialistenteam steht Ratsuchenden zur Seite 
Das Herzstück der Energieberatung ist ein engagiertes und erfahrenes Spezialistenteam: Es setzt 
sich aus sechs Ingenieuren, Architekten und Bauphysikern zusammen. Die Fachberater stehen 
von Montag bis Donnerstag jeweils vormittags für telefonische Energieberatungen zur Verfügung. 
Ratsuchende können aber auch ihre Anliegen per Mail deponieren und erhalten innert drei Tagen 
eine Antwort. Für weitere Anliegen oder eine Kontaktaufnahme steht das Sekretariat jeden Wo-
chentag zu den üblichen Büroöffnungszeiten von 8-12 Uhr und von 13-17 Uhr zur Verfügung.  
 
Umfassende Beratung vor Ort 
Für eine umfassendere Beratung kommt der Energieberater vor Ort, besichtigt das Gebäude, in-
formiert und berät den Hauseigentümer über den Zustand des Gebäudes und die notwendige Sa-
nierungsschritte und stellt einen schriftlichen Bericht aus. Je besser sich interessierte Liegen-
schaftsbesitzende auf das Gespräch vorbereiten, umso effizienter kann es stattfinden. Hierzu stellt 
die Energieberatungsstelle bereits im Vorfeld Hilfsdokumente zur Verfügung. Wichtig ist, dass zum 
Zeitpunkt des Gesprächs mindestens die Pläne des Hauses sowie die aktuellen Rechnungen von 
Strom, Öl, Gas, Holz etc. vorliegen. Am Ende der Beratung erhält der Ratsuchende vom Fachbera-
ter einen Kurzbericht, der das Einsparpotential, das Kosten-Nutzen-Verhältnis sowie verschiedene 
Optionen und Etappen aufzeigt.  

Wann macht eine Energieberatung Sinn? 
Eine Energieberatung ist dann sinnvoll, wenn eine bauliche Veränderung oder eine neue Heizung 
geplant ist. Die Beratung zeigt das Sanierungs- und Energiesparpotential eines Objektes auf und 
priorisiert die Investitionen. Praxisbezogene, ökologische und wirtschaftliche Vorschläge werden 
unterbreitet. Ohne Energieberatung erfolgt vielfach eine Fehlsanierung, wie ein Fensterersatz oh-
ne Berücksichtigung der späteren Aussendämmung. Problematische Details bzw. Bauschäden 
können die Folge sein. Dies kann die Energieberatung verhindern.  

Wie vertieft kann beraten werden? 
Die Kunden wissen in der Regel nach der Beratung, welche weiteren Schritte sie einleiten müssen, 
um ihr Projekt erfolgreich umzusetzen. Generell gilt, dass weitergehende Schritte wie die Pla-
nungs-, Projektierungs- und Umsetzungsarbeit nicht im Rahmen der Energieberatung behandelt 
werden können. Diese Aufgaben sind den Architektur- und Ingenieurbüros sowie den ausführen-
den Firmen vorbehalten.  
Kontakt: 
Energieberatung Region Bern, Höheweg 17, 3006 Bern 
www.energieberatungbern.ch 
Telefon: 031 357 53 50 


